Auswertungen der Evaluierungen von Informationsveranstaltungen und

Seminarangeboten
(Auswertung durch Maga Regina Rischan)

Die Auswertung soll einen kurzen Uberblick iiber Seminare und Informationsveranstaltungen
geben, die in den Jahren 2005 und 2006 fiir verschiedene Zielgruppen angeboten,
durchgefiihrt und evaluiert wurden.

1. Kinderschutzschulung an der Sigmund Freud Universitit (SFU)

An der Kinderschutzschulung an der SFU nahmen in 3 Modulen insgesamt 45 Personen,
die zum groRten Teil im Kinderschutz arbeiten, teil.

Im ersten Modul nahmen 13 Personen teil. Evaluiert wurden in Bezug auf die Referentin
folgende Items:

N=13; (10 Punkte sehr zufrieden, 0 Punkte sehr unzufrieden)

e Inhalt wurde verstandlich vermittelt:
12 Personen waren sehr zufrieden, 1 Person gab 9 Punkte

e Ist auf Fragen eingegangen:
13 Personen waren sehr zufrieden

e Hat den Lehrstoff inhaltlich gut aufbereitet:
13 Personen sehr zufrieden

Im zweiten Modul nahmen 16 Personen teil und bewerteten das Seminar bzw. die
Referentin wie folgt:

N=16; (10 Punkte sehr zufrieden, 0 Punkte sehr unzufrieden)

e Inhalt wurde verstandlich vermittelt:
15 Personen waren sehr zufrieden, 1 Person gab zufrieden an

e Ist auf Fragen eingegangen:
14 Personen waren sehr zufrieden, 2 waren zufrieden

e Hat den Lehrstoff inhaltlich gut aufbereitet:
13 Personen sehr zufrieden, 3 gaben der Referentin 9 Punkte
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Im dritten Modul waren es 16 Teilnehmerinnen. Evaluiert wurden in Bezug auf die
Referentin folgende Items:

N=16; (10 Punkte sehr zufrieden, 0 Punkte sehr unzufrieden)

e |Inhalt wurde verstandlich vermittelt:
12 Personen waren sehr zufrieden

e Ist auf Fragen eingegangen:
6 Personen waren sehr zufrieden, 9 Personen zufrieden und 1 Person mittelmaRig
zufrieden

e Hat den Lehrstoff inhaltlich gut aufbereitet:
11 Personen sehr zufrieden, 5 Personen zufrieden

Insgesamt zeigt sich, dass die Teilnehmerlnnen die 3 Module durchgehend als positiv

bewerteten.

2. Schulungssystem im Kinderschutzzentrum die méwe. Einschulungen von neuen
Mitarbeiterlnnen und Praktikantinnen im Kinderschutz

An diversen Einschulungen nahmen insgesamt 77 Praktikantlnnen und Mitarbeiterinnen
teil. Evaluiert wurden folgende Fragen:

N= 77; Beurteilungsskala: - -- --- 0 + ++ +++ (sehr zufrieden, eher zufrieden,
zufrieden, neutral, weniger zufrieden, eher unzufrieden, unzufrieden)

e Meine Erwartungen an das Thema wurden erfiillt:
65 mit +++, 12 mit ++

e Ich habe fir mein Praktikum: Telefondienst im moéwe - Kinderschutzzentrum
theoretische und praktische Inhalte gelernt und praktisch erfahren:
61 mit +++, 14 mit ++, 2 mit +

Beurteilung der Seminarleitung:

e Kompetenz und Erfahrungswissen:
74 mit +++, 3 mit ++

e Aufbereitung und Umfang der Lernunterlagen:
67 mit +++, 7 mit ++, 3 mit +
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e Raumlichkeiten und Verpflegung:
54 mit +++, 19 mit ++, 4 mit +

Es ldsst sich zusammenfassend sagen, dass alle Evaluationsbégen im positiven Bereich
beantwortet wurden und die Mehrheit mit den Schulungseinheiten in Richtung sehr zufrieden
tendierte. Allgemein zeigt sich eine groRe Zufriedenheit mit der Seminarleitung und dem
Inhalt der Schulung. Die Erwartungen der Teilnehmerlnnen konnten gut erfiillt werden.

3. Interventionsveranstaltungen zum Thema Kinderschutz fir Personen aus dem
psychosozialen Tatigkeitsfeld, d.h. Betreuungs- —und Beratungsbereich

Insgesamt nahmen an den Interventionsveranstaltungen 59 Personen teil. Diese Seminare
wurden wie folgt bewertet:

N= 59; 1=sehr gut, 2= gut, 3= befriedigend, 4= geniigend, 5= nicht geniigend
Wie zufrieden waren sie mit...

e Der Programmgestaltung/Umsetzung des Themas?
58 Personen antworteten mit sehr gut, 1 Person mit nicht geniigend

e Den Beitrdgen der Referentinnen?
58 mit sehr gut, 1 mit nicht genligend

e Der fachlichen Qualifikation der Referentlnnen?
58 mit sehr gut, 1T mit nicht geniligend

e Der Moderation?
52 mit sehr gut, 6 mit befriedigend, 1 mit nicht geniigend

e Den Moglichkeiten der Beteiligung?

57 mit sehr gut, 2 mit geniigend

e Der Lage des Veranstaltungsortes?

49 mit sehr zufrieden, 2 mit befriedigend, 1 mit nicht gentigend

Wie haben sie von den Veranstaltungen erfahren?
e Durch einen Einladungsbrief: n=5

e Durch Folder/Plakate: n= 3

e Uber Medien:

e Durch Mundpropaganda:

e Anders: n=46

4 Personen haben diese Frage nicht beantwortet.
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Haben sie durch die heutige Veranstaltung neue Informationen erhalten?

56 Teilnehmerinnen antworteten, dass sie neue Informationen erhalten haben. 2
gaben an nichts neues erfahren zu haben.

Haben Ihnen wichtige Themen gefehit?

Auf diese Frage haben 38 Personen geantwortet. 34 waren zufrieden und es haben
ihnen keine Themen gefehlt. 4 gaben an, dass gerne noch zusitzliche Themen
behandelt gehabt hatten.

Ist diese Veranstaltung fiir sie personlich ein Beitrag um Unsicherheiten und/oder
Angste abzubauen?

53 antworteten mit JA, 5 mit NEIN

Sexueller Missbrauch gilt als Tabuthema. Hat es sie innere Uberwindung gekostet
hier her zu kommen?

Fur 9 Personen war es eine Uberwindung, die restlichen 48 Teilnehmerlnnen gaben
an, dass es keine Uberwindung war.
Sind sie an weiteren Informationen bzw. einer Diskussion des Themas interessiert?

56 Personen haben ein Bediirfnis nach weiteren Informationen, 2 Personen haben
kein weiteres Interesse

Zu welchen Themen wiirden sie sich eine Vertiefung wiinschen?
Zusammenfassend besteht der Wunsch an Vertiefung zu folgenden Themen:

¢ Information Uber Beratungsstellen
e Psychische Folgen von Kindern

e Ursachen von Tatern

e Maoglichkeiten als Betroffene

e Rechtliche Aspekte

e Soziale Aspekte

e Medizinische Aspekte

e Pravention

e Intervention

Zu allen hier aufgelisteten Themen gibt es ein sehr groRes Interesse an Vertiefung. Es zeigt

sich, dass von den Teilnehmerinnen rund 75% an weiteren Veranstaltungen bzw.
Weiterbildungen zu den oben genannten Themen haben.
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